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Laboratuvarimizin hizmet kalitesini nasil buluyorsunuz?
: 5 Cok Iyi [] 41yi[] 30rtal | 2 Kotii [ ] 1 Cok Kaotii [_]
Kurum personelinin, miisteri ile iletisimindeki diizeyini nasil degerlendiriyorsunuz?
’ 5 Cok iyi [] 4iyi[ ] 30rtal | 2 Kotii [ 1 Cok Kétii [
Numune Kabul ve Kayit Biriminde ¢alisan teknik personelin sizlere karsi tutumunu nasil buluyorsunuz?
’ 5 Cok lyi [ ] 4 1yi[] 30rta[] 2 Kotii [] 1 Cok Kaétii []
Laboratuvarimiz ile iliskilerinizde ilgili kisilere ne derece ulasilabilir durumda?
‘ 5 Cok lyi [] 4iyi[] 30rtal | 2 Kotii [ ] 1 Cok Kaotii [_]

Laboratuvarimiz tarafindan verilen hizmetler ve teknik konular ile ilgili bilgi taleplerinizde teknik
5 personelinin cevaplarini nasil degerlendiriyorsunuz?

5 Cok Iyi [] 41yi[] 30rtal | 2 Kotii [ ] 1 Cok Kaotii [_]
Laboratuvarimiz analizler konusunda ihtiyaglariiza cevap verilebiliyor mu?

¢ 5 Cok iyi [] 4iyi[ ] 30rta | 2 Kotii [ 1 Cok Kétii [
Deney hizmeti sonucunda hazirlanan raporumuz anlagilir m1 ve istenilen bilgileri i¢eriyor mu?

’ 5 Cok lyi [ ] 4 1yi[] 30rta[] 2 Kotii [] 1 Cok Koétii []
Verilen hizmette tarafsizlik, gizlilik ve diirtistliik ilkeleri uygulantyor mu?

i 5 Cok lyi [] 4iyi[] 30rtal | 2 Kotii [ ] 1 Cok Kaotii [_]
Aldigimiz hizmetlere yonelik sikayetleriniz degerlendiriliyor ve zamaninda ¢dziimleniyor mu?

’ 5 Cok lyi [ ] 4 1yi[] 30rta[] 2 Kotii [] 1 Cok Katii []

Web sayfamiz https://www.tarimorman.gov.tr/BUGEM/beyderetohum analiz hizmetlerine yonelik
10 | bilgiler sizin i¢in yeterli midir?

5 Cok lyi [] 4iyi[] 30rtal | 2 Kotii [ ] 1 Cok Kaotii [_]

Liitfen goriis ve onerilerinizi belirtiniz.

ANKETIMIZE KATILIMINIZDAN VE KATKILARINIZDAN DOLAYI TESEKKUR
EDERIZ.
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