TURKIYE CUMHURIYETI
TARIM VE ORMAN BAKANLIGI

Rehberlik ve Teftis Bagkanligina
Yapilacak Ihbar ve Sikayetlere
Iliskin Miiracaat Usulii
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» Tarim ve Orman Bakanliginin merkez, tasra ve yurt disi teskilatlarinin,
Bakanligin denetimi altindaki bagl, ilgili ve iliskili kuruluslarin ve
mevzuatla Bakanliga denetim yetkisi verilen diger kuruluslarin her turla
faaliyet ve islemlertyle ilgili sorusturma, inceleme, 6n inceleme ve denetim
islerini Rehberlik ve Teftis Baskanligr yurutmektedir.
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» Bu sorusturma, inceleme, On inceleme ve denetim isleri muhtelif
kaynaklardan gelen talep, ithbar ve sikayetler tizerine baslayabilmektedir. Bu
kaynaklar:

1) Teftis ve denetimler esnasinda ortaya ¢ikan hususlar,
2) Adli ve Idari makamlardan gelen talepler,
3) Vatandaslar tarafindan yapilan ihbar ve sikayetler olarak,

siralanabilir.
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TURKIYE CUMRURIYETTNIN YOZUNCD YiLI

» Thbar ve Sikayet kavramlari anlam acisindan ele alindiginda:

Ihbar, sug siiphelisinin veya ihbara konu edilen ve suc teskil eden bir olayin

yetkili makamlara bildirilmesidir.

Sikayet 1se kisinin kendisinin maruz kaldigr eylemi ilgili kamu kurumuna
bildirilmesidir. Stkayet magdur veya suctan zarar goren kisilere taninmis bir
haktir.
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Vatandasglar tarafindan ihbar ve sikayette bulunma usulleti

» Vatandaglar, Tarim ve Orman Bakanliginin ve Bakanligin faaliyet
alaninda bulunan konularla ilgili olarak; Cumhurbaskanligi Iletisim
Merkezi (CiMER) araciligiyla, Bakanlik Bolge, 1l ve ilce mudurluklerine
veya ilgili genel mudurluklere dilekce vererek, Adli makamlara basvurarak
ya da dogrudan Rehberlik ve Teftis Baskanligina dilekce vererek ihbar ve
sikayette bulunabilirler.

#UretiminUreticininYlizyil
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»3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun htkimleri uyarinca, ihbar ve
sikayet konularini iceren dilekcelerde:

Dilekce sahibinin ad:i ve soyadi, is yeri veya ikamet adresi ile imzasinin bulunmasi
zorunludur. Ancak, dilekcelerde bulunmasi zorunlu olan bu hususlara 4483 sayili Kanunla
istisna duzenleme de getirilmistir. Bu kapsamda, thbar ve sikayet dilekcelerinin konusunun
4483 sayili Kanun kapsamindaki memur veya kamu gorevlilerinin islediklert suglar olmasi
durumunda; yapilacak ihbar ve sikayetlerin soyut ve genel nitelikte olmamasi, thbar veya
sikayetlerde kisi veya olay belirtilmesi, iddialarin cidd: bulgu ve belgelere dayanmasi
kosullart ile (inceleme kabiliyet: saglayacak nitelikte yeterli veriler olmasi halinde), thbar veya
sikayet dilekcesinde dilekee sahibinin dogru ad, soyad ve imzast ile 15 veya ikametgah
adresinin bulunmasi zorunlu degildir.
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» Onemli bir husus olarak; dilekcelerde yer alan ihbar ve
sikayetlerin somut olaylara dayanmamasi, inceleme ve
sorusturma baslatilmasina dair yeterli bilgt veya belge
sunulmamis olmasi durumunda, Baskanlikca dilekcelerin
incelenmesi/degerlendirilmesi neticesinde, bu
dilekcelerin isleme konulmayabilecegi bilinmelidir.
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Memurlarin IThbar ve Sikayette Bulunma Usulleri

» 657 sayili Kanun’un 21. maddesi uyarinca memurlarin amirleri veya
kurumlar1 tarafindan kendilerine uygulanan idari eylem ve islemlerden
dolay1 sikayette bulunma hakki dizenlenmistir. Kanun maddesine gore,
yazili veya sOzlu olarak yapacaklar1 sikayetler icin Devlet memurlarina
sikayet edilen amirler atlanarak ve en yakin amirden baslayarak silsile yolu
ile sikayette bulunma zorunlulugu diizenlenmistir. Dolayisiyla Devlet
memurlar1 tarafindan belirtilen silsile takip edildikten sonra, Rehberlik ve
Teftis Baskanligina yazili veya sozlu olarak bagvurmalar belirtilen mevzuat
hiikmiine uygun olacaktir.
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» Devlet memurlari, goérevleri sirasinda haberdar olduklar1 konusu suc teskil
eden durumlari, yetkili makamlara ihbar etmekle yiikiimlidirler. Ayrica
Devlet memurlarinin thbar sorumlulugunu diizenleyen Devlet Memurlarinin
Sikayet ve Miracaatlarn Hakkinda Yonetmeligin 11. maddesinde,
memurlarin yapacaklar1 sikayet basvurularinda oldugu gib1 en yakin
amirden baslayarak silsile yoluyla basvuruda bulunma zorunlulugu
diizenlenmediginden, bir sug¢ islendigini goreviyle baglantili olarak 6grenen
Devlet memurunun konuyu incelemekle ve sorusturmakla yetkili mercilere
thbarda bulunmasi gerekmektedir.
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